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КАТЕГОРІЙНИЙ АПАРАТ У СФЕРІ ЦИФРОВОГО РОЗВИТКУ 

У зв’язку зі швидким розвитком технологій в сучасному світі, термін «цифровий розвиток» став ключовим як у нау-
кових, так і у державних секторах. В умовах воєнної агресії Росії проти України та порушення правових норм щодо неза-
конного вивезення культурних цінностей, постає потреба в створенні єдиного цифрового реєстру культурних цінностей 
за допомогою запровадження цифрових технологій, які спрямовані на реалізацію державної політики цифрового розвитку. 
Використання цифрових технологій є найбільш ефективним інструментом для збереження національних цінностей, зокрема 
у сфері музейної справи. 

Для розкриття обраної теми дослідження автор статті уточнює понятійно-категорійний апарат, дефініцію «меха-
нізми реалізації державної політики цифрового розвитку у сфері музейної справи», розкриває особливості категорійного 
апарату визначенні ключових термінів та понять у галузі знань «Публічне управління та адміністрування». Висвітлено різні 
варіації трактування дефініції «цифровий розвиток», запропоновані вченими, міжнародними організаціями, експертами нау-
кових інституцій та нормативно-правовими актами Європейського Союзу та України. Наведено перелік принципів реалізації 
державної політики цифрового розвитку, які визначають основні засади цифрових трансформацій в Україні. Проаналізовано 
причини регулювання та впровадження державної політики цифрового розвитку, яка сприяє розвитку цифрового суспільства.

Даним дослідженням встановлено, що цифровий розвиток необхідно розглядати як впровадження, використання циф-
рових технологій та цифрових інструментів в усіх сферах життя для створення інноваційних продуктів, послуг і рішень, 
які підвищують ефективність, продуктивність і конкурентоспроможність у різних секторах. Він передбачає застосування 
обчислювальних і цифрових інструментів для розробки нових технологій, платформ і систем, які відповідають потребам 
користувачів і вирішують суспільні виклики.

Ключові слова: цифровий розвиток; цифрова трансформація; цифрове суспільство; державна політика; механізми 
державної політики; музейна справа.

V. V. Oryshchuk. Categorical apparatus in the field of digital development
Due to the rapid development of technology in the modern world, the term «digital development» has become a key term in both 

the scientific and public sectors. In the context of Russia’s military aggression against Ukraine and the violation of legal norms on 
the illegal export of cultural property, there is a need to create a unified digital register of cultural property through the introduction 
of digital technologies aimed at implementing the public policy of digital development. The use of digital technologies is the most 
effective tool for the preservation of national values, in particular in the field of museums. 

To reveal the chosen research topic, the author of the article clarifies the conceptual and categorical apparatus, the definition 
of «mechanisms for implementing the public policy of digital development in the field of museums», reveals the features of the categorical 
apparatus for defining key terms and concepts in the field of knowledge «Public Administration». Various variations of the interpretation 
of the definition of «digital development» proposed by scientists, international organizations, experts of scientific institutions 
and regulatory acts of the European Union and Ukraine are highlighted. The author provides a list of principles for implementing 
the public policy of digital development that define the basic principles of digital transformation in Ukraine. The reasons for regulating 
and implementing the public policy of digital development, which contributes to the development of a digital society, are analyzed.

This study has established that digital development should be considered as the introduction and use of digital technologies 
and digital tools in all spheres of life to create innovative products, services and solutions that increase efficiency, productivity 
and competitiveness in various sectors. It involves the use of computing and digital tools to develop new technologies, platforms 
and systems that meet the needs of users and solve social challenges.

Key words: digital development; digital transformation; digital society; public policy; mechanisms of public policy; museum 
affairs.

Постановка проблеми. Швидкий темп технологічного прогресу спричинив появу терміну «цифровий роз-
виток» як в академічному, так і в державному секторах. Знищення у зв’язку з воєнною агресією Росії проти 
України та не законне вивезення музейних експонатів та культурних цінностей за межі України виникає потреба 
в акумулювання та створення єдиної бази культурних цінностей за допомогою цифрових інструментів та ціле-
спрямованої державної політики цифрового розвитку. Цифровий розвиток стосується інтеграції та використання 
цифрових технологій в усіх сферах життя. У зв’язку з цим поняття «механізми реалізації державної політики 
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цифрового розвитку» набуло значної уваги серед дослідників та політиків. Воно передбачає використання різно-
манітних інструментів та стратегій для забезпечення успішної реалізації політики цифрового розвитку. Однією 
зі сфер, де ця концепція викликає особливий інтерес, є музейна справа. У зв’язку з цим ця стаття присвячена 
дослідженню «механізмів реалізації державної політики цифрового розвитку у сфері музейної справи» та ролі 
категорійного апарату у визначенні ключових понять і термінів, пов’язаних з цією сферою. Надаючи чітке визна-
чення терміну «цифровий розвиток у музейній сфері», це дослідження має на меті сприяти розробці ефективних 
політик, які сприятимуть інтеграції цифрових технологій у сфері музейної справи.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасні тенденції цифрового розвитку, цифрових трансформацій, 
перспективи розвитку цифрового суспільства в Україні та актуальні проблеми впровадження державної політики 
у сфері цифрового розвитку неодноразово підіймались у працях вітчизняних науковців (Свинарчука В., Остро-
вого О., Кожиної A., Русакова С., Горбула Т., Малиш Н., Москаленко С.) та іноземними фахівцями (Ханна Н., 
Пенья-Лопес І., Шарма Р., Малоун Л., Гуань К., Даттакумар А., Сьобі, М. Лучендо-Монедеро А., Руїс-Родрі-
гес  Ф., Гонсалес-Реланьо Р., Кім С., Чой Б., Лью, Ю., Гобахлу М., Іранманеш М.) а також наукових оглядів ком-
паній, міжнародних організацій та експертів різних наукових інституцій.

Метою цієї статті є дослідження концепції «механізми реалізації державної політики цифрового розвитку 
у сфері музейної справи» та ролі категорійного апарату в чіткому визначенні ключових термінів та понять, пов’я-
заних з цією галуззю. Було поставлено такі завдання, як: провести комплексний огляд наявної літератури з питань 
цифрового розвитку, механізмів реалізації державної політики та цифрових технологій у музейній справі; провести 
концептуальний аналіз ключових термінів і понять, пов’язаних із цифровим розвитком у музейній справі, таких 
як цифрові технології, цифрова політика та цифрова трансформація, щоб забезпечити чітке визначення та основу 
для майбутніх досліджень і формування політики; проаналізувати та дослідити поняття: «цифровий розвиток 
у сфері музейної справи», «механізми реалізації державної політики цифрового розвитку», «механізми реаліза-
ції державної політики цифрового розвитку у сфері музейної справи»; дати визначення поняттям та дефініціям.

Для досягнення поставленої мети були використані методи: огляд літератури, аналіз та синтез різних джерел, 
порівняльний аналіз, концептуальний аналіз.

Виклад основного матеріалу. У сучасному світі, що швидко розвивається, музеї повинні відповідати викли-
кам епохи цифрових технологій, щоб залучати та задовольняти потреби сучасних відвідувачів. Цифрові розробки 
у сфері музейної справи є ключовими факторами, які дозволяють музеям забезпечувати доступність і привабли-
вість музейного досвіду, залучати нових відвідувачів і розвивати нові способи спілкування з ними.

Цифровий розвиток у сфері музейної справи. Задля з’ясування сутності категорії «цифровий розвиток», 
необхідно висвітлити різні варіації трактування, запропоновані вченими, міжнародними організаціями, експер-
тами наукових інституцій та нормативно-правовими актами Європейського Союзу (ЄС) та України (див. табл. 1). 
У сучасних умовах цифровий розвиток визначається як головний чинник, що визначає конкурентоспроможність 
економіки та суспільства в цілому. Цифровий розвиток охоплює широкий спектр питань, пов’язаних з техноло-
гіями, програмним забезпеченням, електронними системами, засобами зв’язку та інформаційно-комунікаційними 
технологіями. Він охоплює такі аспекти, як створення, збір, обробка, зберігання, передача та використання інфор-
мації. Окрім того, цифровий розвиток ставить перед собою завдання забезпечення справедливого, відкритого 
та безпечного цифрового середовища, що відображається в політиці ЄС та національних урядів. Однак існують 
різні точки зору щодо того, яким чином досягти цих цілей. Дехто вважає, що необхідно забезпечити більшу 
прозорість та регулювання в галузі збору та використання особистих даних, інші вважають, що необхідно зосе-
редитися на розвитку інноваційних технологій та підтримці стартапів. Таким чином, категорія «цифровий роз-
виток» є складною та многогранною, і різні експерти трактують її по-різному. Однак, загальна тенденція полягає 
у тому, що цифровий розвиток є важливим фактором конкурентоспроможності економіки та суспільства в цілому, 
а також забезпечення справедливого, відкритого та безпечного цифрового середовища.

Цифровий розвиток часто плутають із цифровою трансформацією чи цифровізацією, але він принципово 
відрізняється від цих термінів. У той час як цифровий розвиток зосереджується на забезпеченні доступу до циф-
рових технологій для всіх людей у суспільстві, цифрова трансформація поєднує цифрові технології з давно існу-
ючими аналоговими технологіями для досягнення конвергенції та систем [10]. Цифрова трансформація вимагає 
системного підходу або технологічної конвергенції, а комбінації цифрових технологій використовуються для 
зміни бізнес-моделей, продуктів і послуг, бачення та основних сфер бізнесу [10]. Навпаки, цифровий розвиток 
спрямований на забезпечення універсального доступу до ІКТ, включаючи фізичні пристрої та програмне забез-
печення або комп’ютерні додатки, для всіх домогосподарств і окремих осіб у суспільстві [10]. Термін «оцифру-
вання» використовувався в 1960-х роках, тоді як «цифрування» використовувався в 1990-х роках, а «цифрова 
трансформація» широко використовується з 2010-х років [10]. Феномен успіху цифрової трансформації в контек-
сті Індустрії 4.0 відрізняється від концепції успіху оцифрування в традиційній літературі. 

Ресурсномісткий і складний характер цифрової трансформації в рамках Індустрії 4.0 відрізняє її від циф-
ровізації [7]. Менші виробники повинні мати спеціальні можливості, такі як управління змінами та можливість 
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стратегічного планування цифровізації, щоб досягти певного рівня інформаційної, цифрової, операційної 
та кіберзрілості. Це підкреслює, чим цифровий розвиток відрізняється від цифрової трансформації чи цифро-
візації, оскільки вимагає іншого набору можливостей і зосереджується на наданні доступу до технологій, а не 
на трансформації існуючих систем і процесів [7].

Цифровий розвиток має на меті використання технологій для сприяння соціальному та економічному роз-
витку, особливо в країнах, що розвиваються. Глобальна практика цифрового розвитку Світового банку співпра-
цювати з урядами країн, що розвиваються, з метою створення основ для інклюзивного та відповідального цифро-
вого розвитку [4]. Це включає розвиток цифрової інфраструктури, підвищення цифрової грамотності та навичок, 
а також забезпечення доступності переваг цифрових технологій для всіх членів суспільства. Загалом, цифровий 
розвиток є важливим аспектом сучасних зусиль у сфері розвитку, і його значення, ймовірно, лише зростатиме 
в найближчі роки, оскільки технології продовжують розвиватися.

Результати огляду думок різних експертів, сформованих ними на підставі власного досвіду, показують, що 
цифровий розвиток необхідно розглядати як впровадження, використання цифрових технологій та цифрових 
інструментів в усіх сферах життя для створення інноваційних продуктів, послуг і рішень, які підвищують ефек-
тивність, продуктивність і конкурентоспроможність у різних секторах. Він передбачає застосування обчислю-
вальних і цифрових інструментів для розробки нових технологій, платформ і систем, які відповідають потребам 
користувачів і вирішують суспільні виклики [12, с. 29].

Таблиця 1
Трактування сутності дефініції «цифровий розвиток» 

Вчені, міжнародні організації, експерти 
наукових інституцій і європейські  

та вітчизняні нормативно-правові акти
Визначення дефініції

Концепція розвитку цифрової економіки  
та суспільства України на 2018–2020 роки

Цифровий розвиток передбачає виконання комплексу завдань, що позитив-
но вплинуть на економіку, бізнес, суспільство та життєдіяльність країни в 
цілому [25].

Digital Development Compass. 
 UNDP Data Futures Platform

Поняття цифрового розвитку в ПРООН (Програма розвитку Організації 
Об’єднаних Націй) висвітлюється через компас цифрового розвитку – це най-
більша колекція загальнодоступних наборів даних про цифрові індикатори. 
Компас, розроблений завдяки інноваційному партнерству з GitHub, є новіт-
нім інструментом ПРООН, який підтримує держави-члени на шляху циф-
рової трансформації. Він об’єднує та синтезує цифрові показники розвитку 
з понад 180 відкритих джерел даних в інтерактивні інформаційні панелі за 
всіма основними напрямами цифрової трансформації ПРООН [3].

Principles for Digital Development

Принципи цифрового розвитку – це дев’ять «живих» керівних принципів, 
які покликані допомогти інтегрувати найкращі практики в програми, що 
базуються на технологіях, і які з часом будуть оновлюватися та вдосконалю-
ватися. Вони містять вказівки для кожного етапу життєвого циклу проєкту 
і є частиною постійних зусиль практиків у сфері розвитку, спрямованих на 
обмін знаннями та підтримку безперервного навчання. Цифрові принципи 
були створені завдяки зусиллям спільноти і є результатом багатьох уроків, 
отриманих завдяки використанню інформаційно-комунікаційних технологій 
(ІКТ) у проєктах розвитку [15].

Digital Development – Plan International
Цифровий розвиток, також відомий як ICT4D (інформаційно-комунікаційні 
технології для розвитку), стосується використання та застосування техноло-
гій і цифрових інструментів для сприяння розвитку [2].

Шарма Р. С., Малоун Л. Г., Гуан К.,  
Даттакумар А.

Цифровий розвиток: різні рівні цифрового розриву, які необхідно подолати, 
щоб сприяти широкому використанню цифрових технологій у суспільстві [1].

Сьобі М.

Цифрова компетентність є критично важливим аспектом цифрового розвитку, 
який слід враховувати при розробці та впровадженні рамок цифрової компе-
тентності. Цифрова компетентність поширюється на кілька сфер компетенції, 
побудованих на різних областях навчання, таких як знання, ставлення та на-
вички. Однак цифрову компетентність слід розуміти в її ширшому розумінні 
як багатогранне поняття [16].

Лусендо-Монедеро А. Л., Руїс-Родрігес Ф., 
Гонсалес-Реланьо Р.

Під цифровим розвитком розуміється рівень доступу до інформаційно- 
комунікаційних технологій (ІКТ) та їх використання домогосподарствами  
та окремими особами [11].

Джерело: таблиця сформована автором на основі аналізу використаних джерел та нормативно-правових актів  
[1–3; 11; 15; 16; 25]
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Проаналізувавши статтю ЮНЕСКО «Tracker Culture & Public Policy: Special Issue #2 Countdown to Mondiacult 
2022» можна дійти висновку, що цифровий розвиток у музейному секторі означає інтеграцію та використання 
цифрових технологій для покращення досвіду відвідувачів, розширення доступу до колекцій та сприяння поши-
ренню знань. Ефективна реалізація політики цифрового розвитку в музеях вимагає стратегічного підходу та вико-
ристання різних інструментів і механізмів для забезпечення її успіху [17].

Розробка та впровадження цифрових інструментів для дослідження та вивчення культурної спадщини 
є однією з ключових складових стратегії розвитку музеїв в епоху цифрової трансформації [5].

Аналізуючи наукові дослідження Русакова С. та Горбула Т. можна дійти висновку, що цифровий розвиток 
у сфері музейної справи – це процес, що передбачає інтеграцію цифрових технологій для підвищення доступності 
та привабливості музейного досвіду, збільшення аудиторії та розвиток нових форм комунікації з відвідувачами. 
Основними механізмами реалізації цифрового розвитку в музейній справі є створення інтерактивних виставок, 
використання віртуальної та доповненої реальності, розвиток музейних додатків для смартфонів та планшетів, 
впровадження систем електронного квитування та онлайн-експозицій. Важливо також розробляти ефективні 
стратегії для просування цифрового музейного контенту, які допоможуть привернути увагу цифрової аудиторії 
та забезпечити його популярність в інтернет-просторі [8].

У контексті сучасного розуміння, можна визначити термін «цифровий розвиток у сфері музейної справи» як 
впровадження, використання технологій та цифрових інструментів в національній музейній політиці, музеєзнав-
стві та музейній практиці [12, с. 30].

Поняття «механізми реалізації державної політики цифрового розвитку». Категорійний апарат у сфері 
цифрового розвитку передбачає використання термінології, що чітко визначає основні поняття та концепції, що 
стосуються розробки та впровадження державної політики у цій сфері. Два з таких термінів – «механізми реалі-
зації державної політики цифрового розвитку» та «механізми реалізації державної політики цифрового розвитку 
у сфері музейної справи».

Як зазначає Кожина А. «одним з пріоритетних напрямів публічного управління в ситуації, що склалася в кра-
їні й у світі, є цифрова трансформація публічного управління та цифровий розвиток суспільства» [19, с. 134].

На думку Острового О. «під державною політикою цифрового розвитку слід розуміти засновану на чинних 
нормативно-правових актах, узгоджену за цілями систему державно-управлінських заходів із боку органів дер-
жавної влади, спрямовану на реалізацію функцій держави у сфері цифрових трансформацій із метою просування 
цифрових технологій у всі сфери суспільного життя та забезпечення належних умов і можливостей для цифрові-
зації національного господарства, з дотриманням базових принципів і забезпеченням цифрової безпеки, цифро-
вих прав і свобод, інтересів громадян, суспільства та держави загалом» [22, с. 86–87].

Результати досліджень свідчать, що державна політика цифрового розвитку країн ЄС базується на страте-
гічному підході, що включає запровадження «цифрових адженд» на національному та наднаціональному рівнях 
з метою активної цифрової трансформації та формування Єдиного цифрового ринку ЄС [6].

Варто акцентувати на тому, що характерними ознаками цифрового розвитку згідно українського законодав-
ства є «прискорення економічного зростання та залучення інвестицій; трансформація секторів економіки в кон-
курентоспроможні та ефективні; технологічна та цифрова модернізація промисловості та створення високотехно-
логічних виробництв; доступність для громадян переваг та можливостей цифрового світу; реалізація людського 
ресурсу, розвиток цифрових індустрій та цифрового підприємництва» [24]. Тобто цифровий розвиток є показ-
ником впровадження цифрових технологій у суспільстві, який безпосередньо впливає на економічне зростання 
та розвиток різних галузей життєдіяльності [27, с. 149].

В Концепції розвитку цифрової економіки та суспільства України на 2018–2020 роки зазначено, що «цифро-
вий розвиток передбачає виконання комплексу завдань, що позитивно вплинуть на економіку, бізнес, суспільство 
та життєдіяльність країни в цілому» [25].

Основні засади державної політики цифрового розвитку регулюють низка нормативно-правових актів Укра-
їни, а драйвером цієї політики є Міністерство цифрової трансформації України. В Постанові Кабінету Міністрів 
України «Деякі питання цифрового розвитку» визначені принципи реалізації державної політики цифрового роз-
витку в яких має рухатись політика України щодо цифрових трансформацій (див. рис. 1) [18].

Проте як країна, яка має на меті вступити до ЄС ми повинні також аналізувати та впроваджувати європей-
ський досвід щодо впровадження та реалізації державної політики цифрового розвитку, щоб рухатись до Єди-
ного цифрового ринку ЄС. Основними напрямками європейського цифрового розвитку визначеними ініціативою 
EU4Digital є [28, с. 6]: 

– правила телекомунікацій; 
– довіра і безпека; 
– електронна торгівля; 
– ІКТ-інновації; 
– система електронної охорони здоров’я; 
– електронні навички.
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Враховуючи вищезазначене, механізми реалізації державної політики цифрового розвитку мають ключове 
значення для успішного розвитку цифрової економіки та забезпечення конкурентоспроможності держави в гло-
бальному світі. Характерним для цифрового розвитку розвинутих країн світу є міжнародне співробітництво 
та інтеграція, що виявляються у встановленні стандартів, протоколів та інтерфейсів, забезпечуючи сумісність. 
Крім того, велика увага приділяється створенню нормативно-правової бази [22, с. 87].

Важливість цифрового розвитку та його вплив описав у своїй дисертації науковець Ісмаель Пенья-Лопес під 
керівництвом Тіма Келлі, ще у 2009 році. Їх результати дослідження показують, що державна політика, яка сприяє 

відкритості 

прозорості 

 технологічної нейтральності і портативності даних 

орієнтованості на громадян 

інклюзивності та доступності 

безпечності та конфіденційності 

багатомовності 

підтримки прийняття рішень 

адміністративного спрощення 

збереження інформації 

оцінювання ефективності та результативності 

Рис. 1. Принципи реалізації державної політики цифрового розвитку
Джерело: автор. розробка на основі джерел [24]

Таблиця 2
Причини регулювання та впровадження цифрового розвитку державною політикою

Причини Опис

Відправні точки мають значення
Різні прояви цифрового розриву показують, що він впливає на певні 
спільноти, залежно від аспектів, не пов’язаних суто з ринком (напри-
клад, гендер, раса), або які ринок не в змозі вирішити (наприклад, 
розрив у рівні доходів у сільській місцевості)

Ефект мультиплікатора має значення
Цифровий розрив не лише не виправляє, але й може поглиблювати 
деякі інші ринкові недоліки. Існують статистичні докази того, що рі-
вень доходів і нерівність у розподілі багатства характеризує або навіть 
може визначати доступ до цифрового розвитку

Час має значення
Навіть якщо ринок може (з часом) розв’язувати деякі проблеми, час, 
необхідний для досягнення рішення, має значення, особливо для тих, 
хто перебуває по той бік цифрового розриву. Факти свідчать, що зру-
шення відбуваються на таких рівнях безпрецедентної швидкості

Рамки мають значення

Більшість претензій до бездіяльності держави ґрунтуються на част-
ковому погляді на концепцію доступу, в основному зосередженому 
на інфраструктурі. Але є статистичні докази того, що економічне се-
редовище та проактивна участь урядів є причинами, що стимулюють 
цифровий розвиток

Джерело: автор. розробка на основі джерела [14, с. 13]
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розвитку інформаційного суспільства (а зараз і цифрового суспільства та метавсесвіту), є дійсно необхідною 
з кількох причин (див. табл. 2): відправні точки; ефект мультиплікатора; час; рамки [14, с. 13].

Науковець Ісмаель Пенья-Лопес у своєму дослідженні визначає, що державна політика цифрового розвитку 
потрібна в першу чергу для того, щоб подолати цифровий розрив в країнах, які впроваджують цифровий розви-
ток [14]. 

Цифровий розрив можна охарактеризувати, як нерівний доступ до інформаційних технологій та засобів 
комунікації між різними соціальними групами та регіонами. Це може включати доступ до Інтернету, комп’ютерів, 
мобільних телефонів та інших цифрових технологій тощо [14].

В статті «Подолання цифрового розриву в Україні: людиноцентричний підхід» на сайті UNDP Ukraine роз-
глядається проблема цифрового розриву в Україні. Дослідження показало, що цифровий розрив є особливою про-
блемою для людей з низьким рівнем доходів, людей похилого віку, жінок та людей, що проживають у віддалених 
регіонах. Це є прикладом того, як цифровий розрив може впливати на певні спільноти. Тому важливо при роз-
робці державної політики цифрового розвитку враховувати дану проблематику [23].

Отже, можемо дійти висновку, що, механізми реалізації державної політики цифрового розвитку є важливим 
інструментом для забезпечення успішної реалізації стратегічних цілей та завдань держави в галузі цифрового 
розвитку. Проаналізувавши всі зазначені терміни на нашу думку найкраще буде висвітлювати поняття «механізми 
реалізації державної політики цифрового розвитку», в контексті Українських реалій, як набір інструментів та про-
цедур, які допомагають забезпечувати ефективну реалізацію державної політики у сфері цифрового розвитку. 
Ці механізми можуть містити різноманітні інструменти, такі як фінансові пільги, законодавчі акти, програмні 
продукти та послуги, а також спеціалізовані установи, що координують виконання політики. Механізми реаліза-
ції державної політики цифрового розвитку допомагають забезпечувати стабільність та забезпечувати розвиток 
у цій сфері, сприяючи виконанню стратегічних цілей та завдань держави.

Розроблення та реалізацію державної політики, спрямованої на 
створення цифрових архівів та розширення можливостей використання 

інноваційних форм функціонування у музейній сфері. 

Підготовка фахівців, які мають сучасні цифрові компетенції 
у сфері музейної справи. 

 Розроблення концептуальних документів, що визначають напрями та 
можливості подальшої цифрової трансформації у сфері музейної справи. 

Розвиток музеїв, відповідно до сучасних інформаційних потреб. 

Розроблення нормативно-правової бази, що регулює сучасні питання 
цифрового розвитку у сфері музейної справи та особливості захисту 

авторських прав. 

Належне фінансування заходів, спрямованих на подальше розширення 
засобів цифрової трансформації сфери культури. 

 
Розширення комунікаційної складової сфери музейної справи на основі 
впровадження сучасних засобів дистанційної взаємодії та інтерактивних 

моделей інформування. 

Рис. 2. Напрями цифрового розвитку у сфері музейної справи
Джерело: автор. розробка на основі джерела [21, с. 88]
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Визначення терміну «механізми реалізації державної політики цифрового розвитку у сфері музейної справи». 
В статті «Напрями цифрового розвитку у сфері музейної справи» було визначено, що впровадження цифрового 
розвитку у сфері музейної справи передбачає певні кроки (напрями), які забезпечать нормалізацію та унаочнення 
сегмента законодавства щодо цифрового розвитку у сфері музейної справи та пришвидшать входження України 
в Європейський цифровий простір (див. рис. 2) [21, с. 88]. 

Враховуючи зазначені напрями цифрового розвитку у сфері музейної справи, механізми реалізації державної 
політики цифрового розвитку можуть бути спрямовані на розвиток музейних послуг та підвищення їх доступно-
сті для відвідувачів. До таких механізмів можуть входити розробка та використання цифрових технологій для збе-
реження та популяризації культурної спадщини, створення та підтримка цифрових колекцій музеїв, розробка вір-
туальних турів та експозицій, а також використання інших інноваційних методів для залучення аудиторії. Деякі 
з механізмів, що можуть використовуватись у сфері музейної справи, включають розробку та використання цифро-
вих експозицій та віртуальних турів, цифрові бази даних та архіви, електронні квитки та інші інноваційні рішення.

Один з головних аспектів державної політики цифрового розвитку – розвиток музейних послуг та підви-
щення їх доступності для відвідувачів. У цьому контексті, механізми реалізації державної політики цифрового 
розвитку у сфері музейної справи можуть охоплювати розробку та використання цифрових технологій для збе-
реження та популяризації культурної спадщини, створення та підтримання електронних ресурсів для досліджень 
у галузі культурної спадщини, та розвиток нових форм співпраці між музеями та іншими установами з метою 
збільшення доступності культурної спадщини для широкої громадськості.

Згідно з дослідженнями Малиш Н. А. та Москаленко С. О. існує «брак системних досліджень загального 
стану музейної справи в Україні, статистики щодо культурних практик населення та його очікування від музейних 
закладів» [20, с. 126]. Тому застосування цифрових технологій може допомогти музеям у збереженні та реставра-
ції цінних експонатів, а також у залученні нових донорів та спонсорів. Крім того, цифрові механізми можуть допо-
могти забезпечити більш ефективну організацію роботи музеїв та забезпечити ефективне використання ресурсів.

Крім того, механізми реалізації державної політики цифрового розвитку у сфері музейної справи можуть вклю-
чати розробку та використання цифрових технологій для збереження та популяризації культурної спадщини, ство-
рення та підтримку онлайн-виставок та експозицій, розширення мережі доступу до електронних ресурсів та архі-
вів, використання віртуальної та доповненої реальності для покращення музейного досвіду відвідувачів та інше. 
У цілому, застосування механізмів реалізації державної політики цифрового розвитку в музейній справі може пози-
тивно вплинути на збільшення кількості відвідувачів та зростання їх задоволеності від музейного відвідування, 
сприяти збереженню та популяризації культурної спадщини та забезпечити розвиток музейної галузі в цілому.

Отже, розвиток та впровадження механізмів реалізації державної політики цифрового розвитку у сфері 
музейної справи є важливим завданням, яке може допомогти зберегти та популяризувати культурну спадщину, 
залучати нових відвідувачів та покращувати якість музейних послуг.

Висновки з дослідження і перспективи подальших розвідок у цьому напрямі. Цифровий розвиток необ-
хідно розглядати як впровадження, використання цифрових технологій та цифрових інструментів в усіх сфе-
рах життя для створення інноваційних продуктів, послуг і рішень, які підвищують ефективність, продуктивність 
і конкурентоспроможність у різних секторах. Він передбачає застосування обчислювальних і цифрових інстру-
ментів для розробки нових технологій, платформ і систем, які відповідають потребам користувачів і вирішують 
суспільні виклики.

У контексті сучасного розуміння, можна визначити термін «цифровий розвиток у сфері музейної справи» як 
впровадження, використання технологій та цифрових інструментів в національній музейній політиці, музеєзнав-
стві та музейній практиці» [12, с. 30].

Проаналізувавши всі зазначені терміни на нашу думку найкраще буде висвітлювати поняття «механізми реа-
лізації державної політики цифрового розвитку», в контексті українських реалій, як набір інструментів та про-
цедур, які допомагають забезпечувати ефективну реалізацію державної політики у сфері цифрового розвитку. Ці 
механізми можуть містити різноманітні інструменти, такі як фінансові пільги, законодавчі акти, програмні про-
дукти та послуги, а також спеціалізовані установи, що координують виконання політики. Механізми реалізації 
державної політики цифрового розвитку допомагають забезпечувати стабільність та забезпечувати розвиток у цій 
сфері, сприяючи виконанню стратегічних цілей та завдань держави.

Враховуючи зазначені напрями цифрового розвитку у сфері музейної справи, механізми реалізації дер-
жавної політики цифрового розвитку можуть бути спрямовані на розвиток музейних послуг та підвищення 
їх доступності для відвідувачів. До таких механізмів можуть входити розробка та використання цифрових 
технологій для збереження та популяризації культурної спадщини, створення та підтримка цифрових колек-
цій музеїв, розробка віртуальних турів та експозицій, а також використання інших інноваційних методів для 
залучення аудиторії. Деякі з механізмів, що можуть використовуватись у сфері музейної справи, включають 
розробку та використання цифрових експозицій та віртуальних турів, цифрові бази даних та архіви, електронні 
квитки та інші інноваційні рішення.
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Перспективи подальших наукових розвідок. Розвиток та впровадження механізмів реалізації державної полі-
тики цифрового розвитку у сфері музейної справи є важливим завданням, яке може допомогти зберегти та попу-
ляризувати культурну спадщину, залучати нових відвідувачів та покращувати якість музейних послуг. Зростає 
тенденція активно залучати всіх зацікавлених сторін до процесів впровадження державної політики цифрового 
розвитку у сфері музейної справи, з метою відповідати потребам та завданням суспільства. У цій ситуації зро-
стає необхідність вивчення механізмів формування та реалізації державної політики цифрового розвитку у сфері 
музейної справи.
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